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Fertighaus Weiss steht flir soliden
Hausbau und wirbt mit hoher Kunden-
zufriedenheit. Hier sprechen 50 zufalllig
ausgewahlte Baufamilien ,Klartext” tiber
ihr personliches Bauprojekt. Vorneweg:
Weiss erhielt die Gesamtnote 1,6!

enn heute von Fertig-
bau die Rede ist, dann

sind immer ofter Betrie-
be mittlerer Grofle gemeint.
Denn neben einigen wenigen
Big-Playern dominieren sie den
Markt. Sie sind in den vergan-
genen Jahren langsam, aber ste-
tig und gesund gewachsen und
agieren héufig vorwiegend in
einer bestimmten Region, wo sie
echte Kundennihe praktizieren
konnen. Ein Paradebeispiel ist
die Firma Fertighaus Weiss aus
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Oberrot, die sich Soliditit auf
die Fahne geschrieben hat und
auf eine 126-jahrige Erfahrung
im Holzbau zuriickblicken kann.
Seit geraumer Zeit erregt der
Haushersteller durch moderne,
zeitgemdfRe Architektur Auf-
merksamkeit: Weiss baut, was
Baufamilien wiinschen - Land-
héiuser mit Satteldach, Stadtvil-
len mit Zeltdach, mit Flachdach
im Bauhausstil und so weiter.
Aber auch bei der Haustechnik
ist die Firma im Schwabischen

Familie
Rosenwirth aus
Darmstadt hat
ein schliissel-
fertiges Haus
gebaut - als
Ergebnis einer
guten Beratung
im Muster-
haus.

ganz vorne mit dabei - so wur-
den im vergangenen Jahr schon
ein Drittel aller Hauser mit War-
mepumpen verkauft, in diesem
Jahr soll es die Halfte sein. Der
Rest wird mit Gas-Thermen be-
stiickt, die Olheizung ist mega-
out! Und die Fertigungstiefe bei
Weiss ist konkurrenzlos - so wer-
den zum Beispiel Treppen und
Haustiiren selbst hergestellt.

Die Zielgruppe von Weiss
sind laut unserer (nicht reprd-
sentativen) Umfrage Baufamili-

e

en, die bis zu 270000 Euro fiir
ein Haus ohne Keller ausgeben.
Dabei spielt das klassische Aus-
bauhaus kaum eine Rolle, es
wird schliisselfertig oder ,fast
fertig” (ohne Tapeten, Fliesen,
Bodenbeldge, Innentiiren ...) ge-
bucht. Unter 130000 Euro und
tiber 270000 Euro finden sich
wenig Interessenten. Ein Unter-
nehmen des Mittelstandes, das
fiir die Mittelschicht baut also,
einem Kundenkreis mit gewis-
sen Anspriichen und einem trag-

 Insgesamt herrscht

grobe Zufriedenheit

Ob zu den etwa 240 gebauten
Hédusern pro Jahr (Stand 2006)
auch entsprechend viele zufrie-
dene Eigenheim-Besitzer geho-
ren, wollten wir genauer wissen
und befragten deshalb 50 Baufa-
milien detailliert zu ihrem Haus-
bauprojekt. Denn was Kunden
gliicklich macht, sind nicht nur
Optik und Technik eines Hauses
allein. Im Vordergrund stehen
zunichst Beratungsqualitat,

Bauen lassen
und dann ein-
fach einziehen
—so hat es
Familie Hom-
burg aus Pfuhl
gemacht. Sie ist
damit sehr gut
gefahren (siehe
Plus-Minus-
Kasten).


















